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关于今年以来我省电梯安装改造维修维保施工作业事故的通报
　　

各市、义乌市质量技术监督局：

今年以来，全省共发生电梯事故5起，死亡5人、重伤1人。其中电梯安装维修维保施工作业人员伤亡事故4起，死亡4人，占电梯事故总数和死亡总数的比例均高达80%。为加强电梯安装改造维修维保单位安全监察，促进电梯施工作业安全，现将今年以来全省电梯施工作业人员死亡事故有关情况进行通报，并提出如下意见。

一、事故情况通报

1．2012年3月4日，杭州市新马电梯有限公司在对义乌市环洋笔业有限公司1号电梯维保过程中，员工徐某（无证）在未设置相关检修护栏、警示标志，未打急停开关和未将检修开关打至检修位置的情况下，单独进入轿顶作业，电梯自动平层导致徐某被夹死在对重和支架之间。该起事故的直接原因是徐某安全防范意识差，单独、违规作业；主要原因是杭州市新马电梯有限公司违规聘用无证人员作业、安全培训教育不到位、施工现场安全管理混乱、监督管理不到位。
2．2012年4月9日，杭州永立电梯安装有限公司在安装杭州萧山康达中医门诊部的一台病床电梯，在加装对重块过程中，因对重框过重且对重框没有被固定导致两侧失衡轿厢突然上移，谭某（非该公司员工、无证）在从轿厢跳出时，被夹在轿厢和4楼楼层之间，后送医院抢救无效死亡。该起事故的直接原因是谭某安全意识淡薄，冒险进入施工现场，发生紧急情况冒险自救；主要原因是杭州永立电梯安装有限公司安装现场管理混乱、安全培训教育不力、聘用无证人员施工作业。省局已依法撤销该公司安装许可资质。

3．2012年12月15日，浙江格灵通电梯工程有限公司两名电梯维修人员在维修杭州求是路绿园小区银杏苑5单元一台电梯的光幕，其中一名维修人员在井道中作业，由于该电梯井道和相邻的另一台电梯的井道相通，相邻的电梯正在下行，该名维修人员被下行的相邻电梯撞击并挤压，后送杭州市中医院抢救无效死亡。目前，该事故详细原因正在调查中。

4．2012年12月17日，杭州中电电梯工程有限公司一名电梯维修人员在修理杭州西子铭苑小区电梯时，被电梯夹住和挤压，后被小区居民发现并报警，消防人员将其从电梯井道中救出后，该名维修人员已经死亡。目前，该事故详细原因正在调查中。

上述事故的发生，充分暴露出一些电梯施工单位安全意识淡薄，违规聘用无证人员上岗作业，现场安全管理混乱、安全管理制度不落实、安全培训教育不到位，造成现场作业人员安全意识差、技术能力低、违规违章作业和安全防护缺失等突出问题。这些事故的教训十分深刻，各级质监部门和电梯施工单位必须高度重视电梯施工过程安全工作，切实采取有效措施，坚决杜绝类似事故的再次发生。

二、严格事故调查处理，依法严肃追究事故单位责任

各地要严格电梯事故调查处理工作，按照“四不放过”原则，务必查明事故原因，认定和严肃追究事故责任，切实采取有效的事故防范措施，并及时组织召开事故分析现场会。要组织对事故单位开展全面监督检查，发现问题依法严肃处理；情节严重的，上报发证机关依法撤销其许可证。今后一旦电梯施工单位发生事故，一律由当地市局依据《中华人民共和国安全生产法》的规定，责令暂时停产停业整顿，待复查合格后，方可恢复生产经营活动；复查不合格的，依据《特种设备安全监察条例》规定，上报发证机关撤销其许可资格。

义乌“3.4”电梯事故调查处理至今未结案，必须及时办结，尽快依法严肃追究事故企业和相关人员责任，切实采取有效措施消除事故隐患。杭州市局要尽快组织对近期发生事故的两家电梯单位开展事故调查，坚决查处违法违规行为。

三、督促企业开展全面自查自纠，切实防范该类事故重复发生

各电梯施工单位是电梯施工作业安全的责任主体，必须采取有效措施确保电梯施工安全。各地要迅速组织召开本辖区电梯施工单位专题会议，传达贯彻本文精神，部署落实电梯施工单位开展全面自查自纠。电梯施工单位自查自纠重点要做好以下三个方面：一是立即开展安全警示教育。组织本单位全体员工召开安全教育大会，以血淋淋的事故警示全体员工提高安全意识和防范能力；针对事故情况，组织全体作业人员开展一次电梯作业安全培训，增强作业人员的安全技能和遵章作业意识。二是完善和严格执行安全管理制度。对电梯施工作业过程风险点和安全管理制度重新进行全面、充分自查评估的基础上，补充完善施工作业规程和施工方案等涉及作业安全的相关内容；建立完善安全教育培训制度，严格实施三级安全教育；严格执行安全管理制度，要确保把相关安全要求贯彻落实到每个分支机构、施工点、班组和岗位，坚决消灭无证上岗和违章作业。三是加强施工现场管理。确保有2名及以上持证作业人员现场施工，严格落实安全警示标志设置，落实安全防护措施；组织实施班组内相互提醒、相互监护和相互监督，开展不定期施工作业安全监督抽查，督促现场作业人员严格按章作业。

同时，各地要通过突击飞行检查等方式，加强对电梯施工单位的监督检查。近期要在电梯施工单位全面自查自纠的基础上，尽快组织开展对电梯施工单位的自查整改情况进行监督抽查。对检查抽查中发现人员无证上岗、违章作业等违法违规行为，要依法予以严肃查处。对电梯施工单位发生电梯事故及被发现违法违规行为的，各地要按照省局《关于进一步加强电梯维保单位安全监察工作的意见》（浙质特发〔2012〕231号）要求，纳入违法违规综合量化记分，作为实施企业分类监管的重要依据。

浙江省质量技术监督局

2012年12月28日

抄送：国家质检总局特种设备局。

浙江省质量技术监督局办公室              2012年12月31日印发
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